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Vysledky prieskumu zborovne

Demografické udaje:

Celkovym poctom respondentov (735 ucitelov, odbornych a inych zamestnancov slovenskych
§kol) bolo zastupenych vsetkych osem krajov SR viac menej vyrovnanym pomerom:
Bratislavsky 174 (23,7 %), Presovsky 158 (21,5 %), Zilinsky 80 (10,9 %), Banskobystricky
72 (9,8 %), Trenciansky 71 (9,7 %), Kosicky 65 (8,8 %), Trnavsky 61 (8,3 %), Nitriansky 51
(6,9 %). Na zdklade zistenych udajov mozeme povazovat vysledky prieskumnej ankety
(vzhladom na vyrovnané regionalne zastupenie) za reprezentativne.
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Co sa tyka typu $koly, najviac respondentov bolo zamestnanych na ZS (274 — 37,3 %),
gymnaziu (118 — 16,1 %), SOS (113 — 15,4 %), ZS s MS (111 — 15,1 %), MS (41 — 5,6 %)
a ZUS (27 - 3,7 %), v mensom pocéte ako 6 respondentov boli zastupcovia SZS (6 — 0,8 %),
spojenych $kol (3 — 0,4 %), VS, OUI, SSI (2 — 0,3 %), MYP, SPSS, HA a spojena ZS so SPS
(1 — 0,1 %). Pre potreby naSho prieskumu su relevantné zistenia najméd (ale nielen)
z prostredia zakladnych a strednych $kol, ktoré boli v prieskume zastupené v maximalne;j
miere.
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Zastupenie respondentov na zdklade pohlavia (podobne tomu bolo v zisteniach
medzinarodného prieskumu TALIS 2018 ainych zahrani¢nych aj domacich vyskumov)
ukézalo vel'ky nepomer medzi pohlaviami na slovenskych Skolach a potvrdilo fenomén silnej
feminizacie slovenskych §kol v rovine horizontalnej, t. j. v rdmci odvetvi na trhu prace (ide
najmi o zakladné a stredné Skoly - podl'a doterajSich poznatkov v rdmci vysokého Skolstva na
Slovensku sa feminizacia tyka skor konkrétnych Studijnych odborov, ako napr. humanitné
a spolocenskovedné odbory — pedagogika, vychovavatel'stvo, ulitel'ské odbory a pod.,
v ktorych sa odraZza podobny fenomén nerovného zastupenia pohlavi).
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Délezitym zistenim je v pripade ukazovatela veku skutoCnost, Ze najviac zastupenou
skupinou respondentov je (v sulade s doteraz zndmymi zisteniami) skupina medzi 45 — tym
a60 — tym rokom zivota (386 - 52,5 %). Tento udaj potvrdzuje vysledky doteraz
realizovanych prieskumov a vyskumov, ktoré upozoriiuju na znizovanie poctu mladych l'udi
v ucitel'skej profesii (9,5 % - 70 zo 735) - uz nieckol’ko rokov zaznamenava tato skupina
rastuci nepomer voci starSej generacii aktivnych ucitelov (naposledy na tento fenomén
upozornil uz spominany prieskum TALIS 2018). Zaroven je tu pomerne vysoké percento
ucitel'ov po 60 — tke (63 — 8,6 %), ktori st v zadvereCnej faze svojej ucitel'skej kariéry a mali
by postupne odchadzat’ do zaslizeného dochodku — ¢o im ale, vzhl'adom na klesajuci pocet
absolventov pedagogiky, vychovavatel'stva a ucitel'skych odborov (a zaroven klesajuci pocet
zédujemcov o ucitel'ski profesiu) zrejme nebude umozZnené tak, ako by si vzhladom na
odpracované roky Zelali.
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@ 35— 45 rokov
45 — 60 rokov

@ 60 a viac rokov
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Y
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Prieskumné polozky:
1. Definujte atmosféru vasej zborovne stru¢ne jednym slovom/slovnym
spojenim:
Touto otvorenou otazkou sme chceli hned’ na ivod prieskumu dat’ respondentom jasny signal,
o ¢o v prieskume pojde, a navodit tému klimy zborovne ako obrazu celkovej kvality
pracovného prostredia slovenskych ucitel'ov. Jednotlivé kratke vyjadrenia sme zoradili podla
toho, ¢i sa opakovali alebo spolu suviseli a bolo mozné ich zaradit’ do jednotlivych kategorii:
e opakujice sa vyjadrenia:
= pozitivne: priatel'ska 72x, pohoda 58x, dobrd 57x, prijemna 37x, vyborna 17x,
super 14x, pokojna 13x, vel'mi dobra 12x, spolupraca 12x, rodinnd 11x, tvoriva
8x, vynikajuca 6x, pozitivna 5x, uzasny kolektiv 4x, vesela 4x demokraticka 2x,
plnd dovery 2x, aktivna 2x, reSpekt 2x, otvorend 2x, motivujuca 2x,
spolupatricnost’ 2x.
= neutralne: pracovnd 30x, okej 8x, premenlivd 7x, neutrdlna 6x, uspokojivd 5x,
primerand 4x, uspokojiva 3x, tichd 3x, nudnd 2x, beznd 2x, klasika 2x, pasivita
2x, rdznoroda 2x, vceli ul’ 2x, fajn 2x, ndpomocna 2x.
= negativne: napita 40x, chaos 8x , dusnd 7x , skupinky 7x, chladna 5x, ziadna 5x,
vel'mi zI4 4x, katastrofa 4x, pasivna (slepd) poslusnost’ 4x, prazdna 4x, strach 4x,
nedovera 3x, hr6za 3x, neistota 2x, pretvarka 2x, (atmosféra) neexistuje 2x, sdm za
seba 2x, dva tabory 2x, naro¢na 2x, kazdy pracuje sam 2x, falo§ 2x.

e pribuzné vyjadrenia zoradené do kategorii:

= pozitivne: vSetci kolegovia sa nesmierne milujeme a nevieme jeden bez druhého
existovat, uvolnend, podpora, kolegidlna, parada, krasna, top, korektné vztahy,
Pudskost’, spravodlivost, milé prostredie v retro Style, zaujimava, super partia,
harmonickd, inSpirujica, dobry §¢éf, sudrzno — pracovno - veselo, solidarita,
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profesiondlna, zdrava, sloboda, ucta, napomocnd, podporujica, rad som tam,
konstruktivna, empaticka, asertivna, perfektna, druznd, aktivna, pluralitnd, drzime
spolu, spolupraca, som spokojny, dobra atmosféra, kreativna, konstruktivny
optimizmus, spolocenska spolupraca, vSetko bezi ako ma, priaznivd, po zmene
pracoviska a zriadeni nasej SZUS kone¢ne po 22 rokoch praxe VYBORNA
ATMOSFERA.

* neutrilne: anonymnd, normalna, opatrnost, neznama, neprebadana, nejednotna,
prazdna zboroviia, nezaujimava, ni¢ moc, zlozitd, priemerna, ocakavanie,
taktizujuca, zvlaStna, konformna, vzdialend, Standardnd, na hojdacke, priemerna,
oficialna, konven¢nd, zmrazena, slne¢nd miestami oblaky, komplikovana, celkom
fajn, na rovinu, zdrzanlivd, uvolnena, uUstretovd, optimalna, zaujimava, fajn,
priazniva, rdozne, vyhovujica, akurat, nenitenda, nekonformna, v norme, pokojna
ale nevesela.

= negativne: na hovno, falo$nd, neuvolnend (kamery v zborovni) (!), falo$né
pokrytectvo, negativna energia, nedobre az des, starina, direktivna, klientelizmus,
oportunisticka,  stresova, ignorantska, chladnd, pasivita, neprijemna,
individualizmus, egoisticka, toxicka, nikto sa o nikoho nezaujima, nehas o ta
nepali lebo na¢ sa popalis, tajnosti, neslobodna, diktatura, intrigy, kazdy na
vlastnom piesocku, familiarna, ZOO, negativna energia, neprivetiva, Ziadna,
takmer mobbing, slizka, pretvarka, chora, nervozita, plnd kopa huciacich I'udi, celé
zle, neprajna, zavistlivd, naladova, neprijemnd, rozdelend, striedava, nie si v
spravnom "klube" - nemdze§ ni¢, pasivna, nespolupraca, smutna, slaba dovera
v ucitela, rozpoltend, tazka, existuju len kabinety, rezignacia, konfliktnd, neprajna,
otrasna, strach vyjadrit’ slobodne nazor, nervozita, pracujuce automaty, vycerpana,
frustrovana, nespravodliva, zafalstvo, dezinformdcia, nezdrava, obava, smerujliica
k rozpadu, nesulad, neprofesiondlnost’, chyba diskusia, toxicka, psychdza, rychlo
prec, despotizmus, polarizovand, urob si sam, uzkost’ , nevraziva, ¢udna, bez tvare,
katastrofa, hektickd, mohlo by to byt aj lepSie, dvojtvarna, tvrda totalita,
nezaujem, neuprimnd, dusno, potlaCana demokracia, teror, nesudrzna, nikto s
nikym, rozporuplnd, hroznd, sttaziva, izolacia, direktivne riadenie, izolacia,
rozporuplna, neaktivna, nepodnetna, servilna, aj stena ma usi, kazdy pracuje sam,
tichd domacnost’, treba prezit’ a ist domov...

= rozne interpretovatel’né a nezaraditel’né: pomoc 2x, sranda 2x, pozor, pada
omietka!, nestretavam sa s kolegami, nemame zboroviu, iba kabinety 2x,
nevyuzivame zborovilu, vtipnd, takéd divna partia, vyzivna, rozdelenie, uc¢ime
z domu 2x, miestnost’, akénd, vel'kd, sme maly kolektiv, Zensky kolektiv 2x, stale
zaneprazdnend mnoZstvom préce, koronova, mohlo by to byt lepSie, mladsi to
tahaju..., nechajte ma, ha ha, sledujeme vSetky mozné¢ ZMENY a prispdsobujeme
sa im, rusna.

Z vyjadreni vyplynulo poznanie, Ze pre mnohych respondentov bolo tazké zadefinovat
aktualnu klimu na pracovisku jednozna¢ne, ¢o moZe okrem iného znamenat’, Ze situdcia je
tazko identifikovatel'na, komplikovand a vel'mi Casto nejasna, premenlivd aZ dezorganizovana
— na viacerych urovniach (problém s jednoznaénym zadefinovanim mali vo vysokej miere
najmd respondenti, uvadzajici negativne stanovisko k situdcii na pracovisku). Okrem
kvantitativnej analyzy (pocet opakujicich sa vyjadreni) mozno tuto poloZku ankety vnimat’ aj
kvalitativne: jednotlivé kategorie sme rozdelili do logickych podmnozin podla toho, ¢i spolu
suviseli, avysledkom s podmnoziny ,pozitivne®, ,neutrdlne, ,negativne* a tiez
podmnozina vyrokov, ktorych zmysel je mozné vnimat’ r6zne — dokonca aj napriek tomu, Ze
niektoré z nich spliaju poziadavku a sa jednoslovné. Viacslovné vyroky sme aj napriek
usmerneniu v hlavicke polozky (strucne jednym slovom/slovnym spojenim) nevyradili
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z analyzy, pretoze dokresluju aktudlny stav skimanej reality a ochudobnili by sme tak
pravdivost’ obrazu situacie v pracovnom prostredi Skoly o autentické vyjadrenia, ktoré by
nebolo mozné zachytit’ kvantitativne. Na zaklade zisteni mozno konstatovat’, ze pracoviska na
slovenskych skolach su pestrou paletou vhodnych, ale najmd nevhodnych faktorov, ktoré
robia pracovnmi klimu nepriatel'skou, neprofesionalnou a neefektivnou — sved¢i o tom
najobsiahlejSia mnozina pojmov, slovnych spojeni a vyrokov, opisujucich nevhodné faktory

vvvvv

respondentov, spokojnych s klimou na svojom pracovisku, charakterizovalo tuto klimu ako
priatelsku (72x), pohodovu (58x), dobru (57x) a prijemnu (37x), ¢o su skor pojmy,
vyjadrujice priemernt spokojnost’ — naproti tomu sa poymy super (14x), uzasny kolektiv (4x)
alebo demokraticka (2), ktoré povazujeme za idedlny stav, vyskytuji vyrazne menej, ako by
sme si zelali. V pripade neutrdlnych pojmov, najviac odpovedi zaznamenal pojem pracovnd
(30x), z ostatnych okej (8x), premenliva (7x), neutralna (6x), uspokojiva (5x), ostatné pojmy
nezaznamenali vyznamny vyskyt — zdd sa, Ze skor ako o neutrdlnom Standarde klimy
zborovne mdzeme hovorit o polarizacii bud’ pozitivna, alebo negativna. Co sa tyka
negativnych odpovedi spojenych z pracovnou klimou, najvacsi vyskyt zaznamenali pojmy
napdta (40x), chaos (8x), dusna (7x), skupinky (7x) — vSetky uvedené faktory vratane tzv.
skupinkovania zamestnancov evokuju uzavretu klimu na pracovisku a komplikicie s tym
spojené. A hoci dalSie kategorie/pojmy su zastipené v nizkej miere, ma zmysel sa nimi
zaoberat, pretoze charakterizuji extrémne zIl¢ podmienky: velmi zla 4x, katastrofa 4x,
pasivna (slepa) poslusnost 4x, strach 4x, hroza 3x, sam za seba 2x. Ak 220 respondentov zo
735 (29,93 %) uvadza, ze na svojom pracovisku zaziva nevhodné az neprijate'né pracovné
podmienky a niektori respondenti vnimaji klimu v zborovni dokonca ako hrézu, katastrofu
a pocituju strach, nemozeme tvrdit, Ze pracovné prostredie nasich $kol je v poriadku.

2. Ako by ste stru¢ne charakterizovali Styl riadenia vaSej Skoly? (6
moznosti):
Respondenti mali moznost rozhodnut sa medzi piatimi moznostami:
= autokraticky (direktivny) alebo rob, ¢o ti hovorim,
= konzultativny (argumentaény) alebo poviem ti, pre€o to mas robit,

= liberalny (volny) alebo urob to samostatne,

= nejednoznacny alebo "zajtra bude opat’ vSetko inak",
alebo zadefinovat’ vlastni moznost. Z vysledkov vyplyva, ze idedlny (participativny) Styl
vnima 41,1 % respondentov, o povazujeme za pozitivny ukazovatel. No az 58,9 %
slovenskych ucitel'ov zaziva iny ako participativny (demokraticky), ¢ize efektivny a podporny
Styl riadenia Skoly. Ak sa pozrieme na jednotlivé poloZzky tohto zistenia, 17,4 % respondentov
pracuje v Skole s konzultativnym S§tylom riadenia ,,poviem ti, preco to mas robit™, Cize
s hypotetickou moZznostou diskusie, ale bez moZnosti slobodného rozhodovania sa pri vykone
svojej prace. Za nepriaznivé zistenie povazujeme skutocnost, ze az 17,1 % respondentov
uviedlo ako S§tyl riadenia Skoly autokraticky - ,rob, ¢o ti hovorim“ - ktory eliminuje
akukol'vek moZnost' otvorenej diskusie, vyjadrenia svojho ndzoru a slobodného riadenia
vlastnej prace. Ani d’alSie poloZky nepriniesli uspokojivé vysledky: 12,5 % respondentov
vnima spOsob riadenia svojej Skoly ako nejednoznaény (zajtra bude opat’ vSetko inak), a teda
nesystémovy a neorganizovany, bez jasnej dlhodobej vizie. 6,4 % zase ako liberalny sposob
(urob to samostatne), o nepovazujeme (najmi v sucasnej situécii, ked’ uz rok st z dévodu
pandémie ucitelia nateni pracovat zdomu amoznost individudlnych aj skupinovych
konzultacii, spolo¢nej diskusie je nevyhnutny) za idealny sposob riadenia cohokol'vek.
Z vlastnych vypovedi (tito moznost’ vyuzilo 5,5 % respondentov) citujeme:
,fob ako mysli§, mne je to jedno®, ,,autokraticko - konzultativny*, ,.fasizmus®, ,neda sa, nie

je to mozné*, | deklarovand demokracia a preferovanie privrzencov®, ,urob to sdm*, ,,v tejto
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dobe asi len NEJEDNOZNACNY a tak to je v kazdej $kole®, , niekedy aZ prili§ volny, prijala
by som jasnejSie stanovené pravidla®, ,,ak patri§ do kamaratskej skupiny riaditel’ky, tak mas
vyhody®, ,,nejednotny - pre koho ako, delenie 'udi, obl'ibeni - neobl'ibeni®, ,,rob ako myslis,
mne je to jedno*, ,direktivno - liberdlny*, ,ja za ni¢ nemdzem - to oni si to vymysleli®,
,chaotické, neda sa to opisat’ jednou vetou®, ,,0d situacie zalezi, miesa sa to konzultativny,
direktivny, participativny, rodicom servilny*, ,,autokraticky s prvkami demokracie®, ,,"poviem
ti, preco a ako to mas robit", ,pasivny“, ,samosprava®, ,kombinacia z predchadzajucich
moznosti“, ,,nekompetentny*. Medzi najvystiznejsie patria vyroky ,,urob to samostatne podl'a
naSich predstav (!!!)*, ,tvarime sa sice demokraticky, ale realizujeme autokraticky...“. Podla
vSetkého (aj napriek zisteniam, Ze 41,1 % respondentov zije v idedlnych pracovnych
podmienkach S§koly) to v skutocnosti uplne idealne pre slovenskych ucitelov a odbornych
zamestnancov v praci vobec nevyzera.

3. Ako vyuziva riaditel’’ka vaSej Skoly moc, ktora mu/jej bola funkciou
zverena?

Pozitivnym zistenim je, Ze podla 59,5 % respondentov sa riaditelia/riaditel’ky snazia vyuzivat
svoju moc v prospech vsetkych zacastnenych vychovno — vzdelavacieho procesu. No ked’ze
20,7 % respondentov je presvedCenych, ze riaditelia/riaditel’ky vyuzivaju svoju funkciu pre
naplnenie vlastnych zaujmov a zdujmov spriaznenych ludi, a 9,9 % respondentov vnima
plnenie funkcie riaditela/riaditel’ky iba v zdujme Ziakov a rodicov (Co nepovaZujeme za
dostato¢né), tieto dva ukazovatele st dolezitymi faktormi iniciovania zmien Vv systéme
riadenia slovenskych $kol. Takych, ktoré by viedli k naplianiu zaujmu vsetkych ziicastnenych
aktérov na vychovno — vzdelavacom procese, ¢o je zelany stav. Prekvapivo vysoky vysledok
sme zaznamenali v polozke neviem posudit (73 — 9,9 %) — mézeme sa teda iba domnievat,, ¢i
je toto Cislo dané nerozhodnostou respondentov, nedostatocne vystizne formulovanymi
vyrokmi v rdmcei prieskumnej poloZky (z ktorych si respondenti nevedeli vybrat) alebo ide
oto, Ze tito respondenti pracujii v netransparentnom prostredi Skoly, ktorej vedenie riadi
procesy bez toho, aby bolo jasné, aké ciele a vizie $koly sa vlastne snaZi napliat. A to
rovnako nepovazujeme za dobré znamenie demokracie v skole.
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@ v zaujme vietkych Cinitefov
vychovnovzdelavacieho
procesu

@ v zaujme Ziakov a ich rodiCov
vo viastnom zaujme a v zaujme
spriaznenych fudi

@ neviem posadit

4. Prirad’te jednotlivym javom hodnotu od 1 do 7 (pricom 1 znamena
najmenej a 7 najviac) podl’a toho, ako vnimate ich pritomnost’ vo vasej
Skole a zborovni:

Touto otdzkou sme sa snazili zachytit' charakteristické javy, ktoré najlepSie opisuju klimu
pracovného prostredia Skoly.

Sloboda slova je povazovand za jeden zo zakladnych pilierov demokracie. Z prieskumnych
pritomnost’ slobody slova vo svojom pracovnom prostredi Skoly za priemerna (73),
minimalnu (75) az ziadnu (55). V kontexte d’alSich dvoch urovni (4, 5 a 6), ktoré vyjadruju
stredny a vys§i priemer (spolu 306 — 41,63 %), to znamena, Ze spolu az 506 (68,75 %)
respondentov neméze povedat’, Zze na ich pracovisku maju moznost’ slobodne vyslovit’ svoj
nazor, kedykol'vek ak comukol'vek. Tuto moznost (idedlny stav) ma 229 (31,02 %)
respondentov, ¢o nepovazujeme za uspokojujice zistenie. Zaroven treba podotknut’, ze 55

vwe

regionov a roznych typov $kol, takze nejde o zamestnancov jednej Skoly, ale viacerych §kol.

Otvorena diskusia na poraddch so slobodou slova uzko suvisi - otvorenostou mame na mysli
priatel'ski/priazniva atmosféru, v ktorej moze kazdy vyjadrit’ svoj nadzor bez toho, aby bol za
to sankcionovany - a takato diskusia ma Sancu dospiet’ ku konstruktivnemu rieSeniu. Nie je
preto prekvapenim, Ze fenomén otvoreného priestoru na diskusiu je na tom v slovenskych
Skolach podobne ako sloboda slova. Dokonca sa zd4, Ze v niektorych polozkach dopadla
otvorenost’ eSte horSie — prva uroven (€ize najmenej) oznacilo o 10 respondentov viac, ale
ostatné polozky st viac menej vyrovnané. Ak v Skole nefunguje sloboda slova ako Standardny
princip riadenia, je prirodzené, Ze sa tento jav odrazi aj na voli (ne)viest’ porady viac €1 mene;j
otvorenym spdsobom.
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sloboda slova ofvorena diskusia na poradach

Spolupraca je zékladnym pilierom uspesnosti akejkol'vek timovej prace, vzdelavaci proces
nevynimajic. DoterajSie teorie a priklady dobrej praxe dokazuju, ze vo vychovno —
vzdelavacom procese v Skole nie je mozné dosahovat’ excelentné, no ani len priemerné
vysledky bez spoluprace vSetkych zucastnenych. Vizia Skoly a jej realizécia je vysledkom
prace celého timu, v ktorom sa méze kazdy realizovat mierou a intenzitou, akou uzna
za vhodné. Je preto smutnym zistenim, ze iba 173 (23,54 %) respondentov z celkového poctu
735 povazuje svoje pracovisko za 100 % - ne spolupracujice, kym 30 (4,08 %) respondentov
ziadnu spoluprécu pravdepodobne nezaziva vobec (Groven 1) a 161 (21,90 %) iba malo az
minimalne (troven 2 a 3). Mozno dokonca na zédklade tychto zisteni tvrdit, ze az 562 (76,46
%) respondentov nepovazuje svoje Skolské pracovisko za dostato¢ne kooperativne (v rdzne;j
intenzite), ¢o povazujeme za mimoriadne negativny jav.

Polozka moznost’ vyjadrit konstruktivau kritiku smeruje k otvorenej komunikacii (ktora
povazujeme za jasny signal demokratickych principov v pracovnom prostredi) konkrétnejSie
a vysledky su vel'mi vyrovnané — od 97 (13,20 %) respondentov v najnizSom vyskyte po 161
(21,90 %) respondentov v najvy$Som vyskyte kladnych odpovedi. Takmer rovnomerné
rozloZenie odpovedi respondentov v jednotlivych trovniach napoveda, Ze tento fenomén
sa v slovenskych skolach zatial' vel'mi ,,neudomécnil - iba 161 (21, 90 %) zamestnancov
skol je presvedcenych, Ze v ich pracovnom prostredi maji moznost’ slobodne vyjadrit’ kritiku
procesov, ktoré sa tykaju ich prace. No az 574 (78,09 %) respondentov si to nemoze dovolit’
v kazdej situdcii.

spolupraca moZnost’ vyjadrit’ konStruktivnu kritiku

Pasivnu poslusnost’ povazujeme za extrémnu formu riadenia organizacie - v Skolskom
prostredi by sa nemala vyskytovat’ vobec, preto st vysledky tejto polozky alarmujuce: iba 169
(22,99 %) respondentov zo 735 je presvedc¢enych, ze vo svojom pracovnom prostredi mozu

Web: www.sku.sk DIC: 2023082677 E-mail: sku@sku.sk
Mobil: +421 904 283 418 ICO: 42179980 IBAN: SK45 8330 0000 0029 0181 1416


http://www.sku.sk/
mailto:sku@sku.sk

SLOVENSKA
@ KOMORA
UCITELOV
NOVOHRADSKA 3, 821 09 BRATISLAVA

byt plne autenticki a nedochadza k tlakom veducim k pasivhemu prijimaniu situdcie tak, ako
si to Zela vedenie Skoly. No az 566 (77 %) respondentov zaziva Gplne in situdciu, z toho 76
(10,34 %) znich pracuje v prostredi, kde je pasivna poslusnost pevnou sucastou Sstylu
riadenia Skoly. Tuto skuto¢nost’ povazujeme za vel'mi nestastni, nakol’ko skola by mala byt’
priatel'skym a otvorenym miestom nielen pre ziakov, ale aj pre ich vychovno — vzdelavacie
vzory.

Naproti tomu dobrou spravou je, ze zmysel pre humor na slovenskych skolach nechyba a
verime, ze su to prave ucitelia, ktori si zachovavaju nevyhnutny optimizmus, hoci 44 (5,98 %)
respondentov tvrdi, ze zmysel pre humor v ich pracovnom prostredi chyba uplne. No je tu 691
(94,01 %) zamestnancov slovenskych 8§k6l, ktori (v nejakej intenzite) pocitujii aj vesela
stranku Zivota na pracovisku, ¢o je dobré znamenie. Ostdva iba verit, Ze tento fenomén sa
tyka a bude stdle viac tykat’ aj riaditel'ov slovenskych $kol, lebo ako hovori o autoritdch vo
vedeni prof. Vladimir Labath: ,,Zda sa uzitocné zvazit, nakol'’ko dand osoba berie vaZzne seba
samého, €1 dokaze byt voci sebe kritickd, pripravena uznat’ vlastné nedostatky a limity, ¢i je
schopna sebakritiky, sebareflexie, ...dokaze sa spontanne tesit’, bavit’ a smiat’?* (2020, s. 104).
Zmysel pre humor je nevyhnutnou sucastou kvalitného Zzivota a k dobrej klime v Skole
jednoznacne patri.

pasivna poslusnost’ zmysel pre humor

Spravodlivost’ je prva vrade analyzovanych poloziek, v ktorych najvyssi pocet odpovedi
nepatri medzi krajné ukazovatele. Najvyssi vysledok, 179 (24,35 %) odpovedi respondentov,
zaznamenava druha najvyssia urovei (6) — takze pocet respondentov, presved¢enych o uplnej
spravodlivosti na svojom pracovisku, klesa takmer na uroveil ostatnych stuptiov - 126 (17,14
%) respondentov (Groven 5 — 122, Groven 4 - 96). Najvyssie vysledky v tomto pripade
zaznamenavaju ,,stredné* trovne, takze sa zda, ze spravodlivost je na slovenskych Skolach
najviac pritomna iba v ¢iastocnej podobe — az 64 (8,7 %) respondentov ju nepocituje vobec
aiba 126 (17,14 %) respondentov ju zaZiva tak, ako by sa Skolu fungujiicu v demokraticke;j
krajine patrilo. Ostatnych 545 (74,14 %) respondentov ju zaziva v nejakej, ale nedokonalej
forme.

V pripade poloZzky vylucenie ,, neprisposobivych“ ucitelov ide o extrémnu situdciu, ktorti sme
navodili na zaklade doterajSich skusenosti slovenskych uditelov, zachytenych v ramci
kampane Zber strachu. Tento fenomén sa podl'a prieskumu v naSich Skoladch naozaj vyskytuje
— ato celkom intenzivne. 72 (9,8 %) respondentov v takychto podmienkach podla zisteni
prieskumu pracuje bezne, 473 (64,35 %) v nejakej intenzite od vel'mi Casto po menej Casto
a iba 190 (25,85 %) respondentov je presvedcenych, ze takéto situdcie vo svojom pracovnom
prostredi urcite nezaziva.
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spravodlivost vylucenie “neprispdsobivych™ utitelowv

Polozka riadenie skoly je ponaté ako vlastnictvo vybranych [udi bola rovnako ako
predchadzajica polozka vylucenie ,, neprisposobivych‘ ucitelov vybrand zémerne s cielom
overenia zisteni kampane Zber strachu a mézeme ju oznacit’ ako extrémnu situaciu v riadeni
inStitacie. Pomerne vysoké mnozstvo respondentov (292 - 39, 72 %) s vyrokom nesthlasilo
(a teda ich pracovné prostredie je riadené ak uz nie uplne v zaujme vsetkych zicastnenych, ak
aspon v stlade s formalnymi poZziadavkami vychovno — vzdeldvacieho procesu), no 359
(48,84 %) respondentov taktto skusenost’ (v rdznej intenzite) nema a az 84 respondentov
(11,43 %) oznacilo vyrok za beZznu realitu ich pracovného prostredia v Skole, ¢o nie je
v sulade s principmi demokratického riadenia skoly.

Polozka chyby su prirodzenou sucastou prdace patri opat do kategorie poloziek, ktorych
vysledok je v jednotlivych trovniach pomerne vyrovnany a najvyssie skore zaznamenavaja
stredné urovne — ¢o znamend, Ze chyby nie si povazované za Uplne beznu prirodzent sucast’
prace v slovenskych skolach a ako také su vedenim Skoly vnimané negativne. Iba 94 (12,79
%) respondentov potvrdilo, Ze chyby prirodzene patria k praci vich Skole. Moderné
pedagogické tedrie oznacuji chybu/omyl vo vykone ziaka za pozitivny jav, na ktorom sa
modze konstruktivne rozvijat’ nielen osobnost’ a Skolska prospesnost’ ziaka, ktory chybu urobil,
ale spolu s nim aj vSetci aktéri vyuCovacieho procesu v triede (vratane ucitela). Povazujeme
tento prieskumny ukazovatel' za dokaz pretrvavania tradicnych a nekonstruktivnych metod
prace v slovenskych Skolach a za vel'ka prekazku inovacii, ktoré nase Skolstvo nevyhnutne
potrebuje.

chyby s prirodzenou sacastou prace

Riadenie $koly je ponaté ako vlastnictvo vybranych l'udi

Previadaju totalitné praktiky je opat extrémna situdcia, ktord by sa v Skolskom prostredi
nemala vyskytovat vobec, napriek tomu to na zidklade prieskumnych zisteni vyzera, Ze
v slovenskej realite $kol nie je neredlna: 50 respondentov (6,8 %) tento vyrok oznacilo ako
bezny stav a 331 (45,03 %) ako nieco, ¢o v nejakej miere na pracovisku zaZili/zaZivaju a nie
je mozné to oznacit’ ako nevyskytujice sa.

V porovnani s predchadzajicou polozkou, vyrok kazdy v skole je vypocuty a dolezity nie je
extrémom, prave naopak — Skolské prostredie mad byt zo svojej povahy prostredim
priatel'skym, podpornym a otvorenym. Preto povazujeme vysledok prieskumu za
neuspokojivy: medzi poctom 102 respondentov (13,88 %), ktori takuto realitu v Skole
nepoznaju, a 178 respondentmi (24,22 %), ktori sa v Skole citia byt’ vypocuti a dleziti, nie je
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vyznamny Statisticky rozdiel. NavySe, vyrovnané stredné tirovne hovoria o tom, Ze az 455
(61,90 %) respondentov sa z nejakého dovodu neciti byt' v nejakej miere ani vypocuti, ani

doleziti. Znamena to, ze slovenské Skoly nie su pre vacSinu zamestnancov priestorom ani
otvorenym, ani podpornym.

previadaju totalitné praktiky kazdy v Skole je vypoduty a déleZity

Dal$ou extrémnou polozkou je emdcia strach — podla vysledkov 314 respondentov (42,72 %)
Ju vo svojej praci neeviduje, co povazujeme za dobru spravu. No uz 131 respondentov (17,82
%) nejakt sklisenost’ zo strachom na pracovisku ma, 251 respondentov (34,1 %) v nejake;]
miere strach na pracovisku zaziva a u 39 respondentov (5,3 %) je pevnou stcast’ou pracovnej
naplne. Napriek zdanlivo nizkemu ¢islu si vSak treba uvedomit’, Ze strach je emocia, ktord
paralizuje raciondlne myslenie abrani pracovnému vykonu, sposobuje dlhodobu
a nenapravitel'ni traumu, degraduje inteligentnych a Sikovnych l'udi na bezduchii pracovnu
silu. V teorii prace sludskymi zdrojmi nema miesto - jej priCinou je manipulacia,
zastraSovanie a zneuzivanie moci a jej dosledky casto vedi k syndromu vyhorenia
a suicidalnemu spravaniu.

Naproti tomu demokratické riadenie Skoly povazujeme za zelany ideal v systéme riadenia
skol. Jeho pritomnost’ v slovenskych Skolach vSak nie je beznou praxou, iba 190 respondentov
na svojom pracovisku vnima principy demokracie v riadeni (25, 99 %). Tych, ktori maji tuto
sktsenost’ v mensej alebo minimalnej miere, je vyrazne viac (448 — 60, 95 %). Demokratické
riadenie na pracovisku pravidelne absentuje u 97 respondentov (13,20 %). Toto zistenie
povazujeme za potvrdenie zmysluplnosti projektu, ktorého sucastou je prezentovany
prieskum: cielom je nielen rozprudit' diskusiu o potrebe podporit’ rast demokratickych
princov v riadeni $kol, ale aj inSpirovat’ ucitel'ov k tlaku na zmenu v slovenskych Skolach,
a navrhnut’ mozné postupy, ako na to.

strach demokratické riadenie Skoly
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Konformita je opiat jav, ktory sa v slovenskych Skolach vyskytuje najmi v strednych
urovniach skaly, okrajové trovne st najmenej zastipené — 62 respondentov (8,44 %) sa s fiou

na svojom pracovisku nestretava vobec, no u 82 respondentov je beznou sucastou pracovnej
klimy (11,16 %). Zaujimava je vSak uroven 4 presne v strede skaly, zodpovedat’ by mohla
vyroku ,.zalezi na tom, v akej situdcii“ — 150 zamestnancov slovenskych $kol (20,41 %)
vnima konformitu (teda prispdsobenie sa, v tomto pripade systému a zauzivanym praktikam,
alebo aj nechut' skusit’ robit’ veci inak ako bolo zvykom) podla vsetkého ako uplne
samozrejmu sucast’ pracovného dna. V rdéznej intenzite vnima konformitu na pracovisku az
437 respondentov (59, 32 %). Konformné spravanie a konanie nie je Zelanym javom na
pracovisku, ktoré by malo byt flexibilné k spoloenskym potrebam, otvorené trendom,
novatorskym pristupom a rieSeniam, nestereotypné a prijimajuce alternativy.

S tym suvisi aj d’alSia poloZka, ucta vedenia Skoly k pracovnikom skoly. Otvorenost’ Skoly
zahffia okrem nekonformnosti aj sluSné¢ a dostojné spravanie naprie¢ trovilami institucie, ¢o
vSak podla zisteni nie je Uplne beZznad prax v slovenskych Skolach (poloZzka bola pridana
rovnako ako niektoré vysSie uvedené na zaklade doterajSich poznatkov z kampane Zber
strachu). Pre 232 respondentov je ucta prirodzenou sucast'ou prace (31,56 %), pre 71 (9,66
%) je to presne naopak — neucta aznej vyplyvajuce spravanie a zaobchadzanie je
(pravdepodobne dlhodobou) sucastou ich pracovnej reality. No pozornost’ treba venovat
skutocnosti, ze az pre 432 respondentov (58,78 %) nie je ucta (pravidelne a vo vSetkych
situdcidch) v ich skole samozrejmost'ou. A to je ukazovatel’, ktory by mal iniciovat’ k zmene
v osobnom nastaveni a pristupe mnohych riaditelov/riaditeliek slovenskych Skol.

konformita ucta vedenia skoly k pracovnikom skoly

Vzhl'adom na zistenia d’alSej polozky sa zdd, Ze prehnané pravidla nie st to, Co trapi
slovenskych ucitel'ov a odbornych zamestnancov vo vysokej miere — 165 respondentov (22,45
%) tato polozku povazuje za nevyskytujucu sa vobec a 187 (25,44 %) za takmer sa
nevyskytujacu. V strednych Urovniach intenzity vyskytu sa vyjadrilo 341 respondentov, ¢o
vSak nie je zanedbatelné, pretoZe to znamena, ze 46,39 % pracovnikov slovenskych $kol ma
s prehnanymi pravidlami v préci sklisenost’ (v roznej intenzite) a u 42 (5,71 %) je to bezna
realita. Z toho vyplyva, Ze nastavenie pravidiel stdle nie je na takej Urovni, aby
nekomplikovalo u¢itel'om a odbornym zamestnancom ich pracu a vykon.

Vyrok respekt a dobré vztahy medzi ucitelmi a vediicimi pracovnikmi Uzko sOvisi suz
analyzovanou polozkou ucta vedenia skoly k pracovnikom skoly a preto by sme predpokladali,
ze budu vysledky vel'mi podobné — no nie je to tak vo vSetkych trovniach polozky. Rozdiel je
viditeI'ny najmé v urovni 7 (najvyssia intenzita vyskytu), ktorti oznacilo menej respondentov
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(161 — 21,9 %) a naproti tomu stipol pocet respondentov v irovni 2, 3, 4, 5, 6, o evokuje, ze
mnohi respondenti, ktory v polozke ucta vedenia Skoly k pracovnikom Sskoly dali tomuto

vyroku najvyssie hodnotenie, v polozke respekt a dobré vztahy medzi ucitelmi a veducimi
pracovnikmi uz o tom tak presved¢eni neboli a ohodnotili vyrok nizSou uroviiou vyskytu. Zda
sa, ze hoci je v skole ucta vedenia k pracovnikom vnimana, nie vzdy to znamend dobré
areSpektujuce vzajomné vztahy medzi jednotlivymi zamestnancami, atiez medzi
zamestnancami a vedenim. Pravdepodobne to bude tym, Ze ucta vedenia Skoly k pracovnikom
Skoly je skor formalnou, nie aktivnou sucast'ou vnutornej politiky danej Skoly. Druhé polozka,
¢o je signalom, ze medzil'udské vzt'ahy sice nie st Uplne idedlne, ale st na tom v slovenskych
Skolach lepsie ako sluSny pristup vedenia k zamestnancom.

prehnang pravidla

Respekt a dobré vztahy medzi ucitel'mi a vediicimi pracovnikmi

Polozka riaditel’ si dokaze priznat’ chybu bola pridana medzi polozky ako jedna zo zakladnych
podmienok prace dobrého riaditela. Schopnost’ priznat si chybu je ddkazom zdravej
sebareflexie dobrého manazéra, ktorym by mal riaditel’/riaditel’ka Skoly byt, ak ma Skola
napliiiat’ predstavu otvorenej §koly a prostredia priatel'ského k Ziakom aj ué¢itefom. V pripade
128 (17,41 %) respondentov vSak riaditel/riaditel’ka takéto kvality nemd a 441 (60 %)
respondentov sa zhodlo, ze riaditel/riaditel’ka ich Skoly si v niektorych situaciach chybu
priznat’ nedokdzu. Napriek tomu povazujeme za pozitivne, Ze 166 (21,9 %) respondentov ma
skasenost’ s riaditel'om/riaditel’kou, ktori povazuji sebareflexiu za prirodzenti sucast’ svojej
prace bez rozdielu. Bolo by zaujimavé v d’alSich krokoch sktimat, ako sa to prejavuje na
celkovej atmosfére Skoly, zborovne a triedy, na individudlnom vykone zamestnancov
a komplexnej vystupnej kvalite Skoly.

Polozka dobré vztahy medzi ziakmi v triede a Ziakmi a ucitelmi je pre nds jedna z kI'i¢ovych,
a to nielen preto, ze predpokladdme stvislost’ medzi kvalitou pracovnych vztahov v skole,
zborovni a triede. Vysledok urovne 6 — druha najvysSia urovenn vyskytu — nas tesi (259 —
35,23 % respondentov), ale mohlo by to byt’ aj lepSie (iroven 7 — najvyssiu troven vyskytu -
oznacilo iba 123 respondentov, ¢o znamend, ze dobré vztahy v triede zaziva naplno iba 16,73
% ucitel'ov a odbornych zamestnancov). Pozitivne je aj to, Ze iba 8 respondentov (1,09 %)
vnima vzt'ahy so svojimi Ziakmi a Ziakmi medzi sebou inak ako dobré. Aj stredné Grovne 2 a
3, ktoré st blizsie k trovni 1 (Cize charakterizujii mensiu intenzitu vyskytu), oznacilo menej
respondentov (74 — 10,07 %) ako stredné urovne 5 a 6, ktoré maji blizsie k tirovni 7
a charakterizuji vys$iu intenzitu vyskytu. Co je viak pre nade poznanie zasadné, je
komparécia vysledkov tejto polozky s polozkou respekt a dobré vztahy medzi ucitelmi
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a veducimi pracovnikmi. graf zachytavajuci vyskyt tejto polozky kopiruje v niektorych
urovniach skaly podobny vysledok, ale nedeje sa to vo vsetkych polozkach skaly. A hoci
teoreticky vyskumny ramec popisal existujucu korelaciu v kvalite vztahov medzi vedenim
a zamestnancami, a zamestnancami navzajom, a kvalitou vztahov medzi uéitel'mi a ziakmi,
a ziakmi navzajom, vysledky nasej prieskumnej ankety tuto korelaciu nepodporili vo vSetkych
Skalovych trovniach — aj ked’ ndznaky su jasne identifikovatel'né. V pripade vztahov medzi
ucitelom a ziakmi v triede ide zrejme o Specificki premenntl, na ktora vplyva mnozstvo
dalsich faktorov, preto sa pokasime tato hypoteticki korelaciu hlbsie skamat’
v nadvizujacom vyskume formou dotaznika a najmi v kvalitativnom interview.

riaditel si dokaze priznat' chybu

dobré vztahy medzi ziakmi v triede a ziakmi a ucitel'mi

Nezanedbatelny je tiez velmi podobny vyvoj situdcie v nasledujicej polozke dobra
spolupraca s rodicmi. Tento vyrok patri podla doterajSich zisteni réznych autorov (o.1
Priicha, Walterova, Mares, 2003, RabuSicova — Emmerova, 2003, Visnovsky, 2005 a pod.)
medzi dolezité faktory vplyvu na klimu, kvalitu vychovno — vzdelavacieho procesu a kvalitu
Skoly. Participacia rodiCov na diani v Skole nie je novym trendom, v zahrani¢i je aktivita
rodiCov v procese formovania a realizovania Skolskych aktivit vitanym, dokonca oCakavanym
javom. Aj slovenské Skoly postupne zist'uji, aké benefity im aktivna spolupraca s rodi¢mi
a aktivna angazovanost’ rodi¢ov na pode Skoly mdze priniest’ (spestrenie mimovyucovacich
a vol'nocasovych aktivit, zainteresovanie do diania ako prevencia zdravych vztahov medzi
ucitelmi a rodicmi, prevencia socidlnej patologie deti v Skole, efektivnejSie rieSenie uz
vniknutych problémov nielen na pode Skoly, dobrovolnicka a osvetova ¢innost’ rodiCov na
pode Skoly atd.) apreto je namieste pytat sa, v akom stave sa tieto vztahy aktudlne
v slovenskom priestore nachddzaju. Najvyssie skore zaznamenali stredné Grovne vyskytu javu
4, 5 a 6 (blizsie k arovni 7, ¢ize k najvyssej intenzite vyskytu javu), spolu 493 respondentov
(67,07 %), pricom Uplne najvyssie skore zaznamenala Groven 5 (182 / 24,76 %). Najvyssiu
intenzitu vyskytu (urovein 7) vSak oznacCilo iba 81 respondentov (11,02 %). Zda sa, ze
tendencia slovenskych §kol je skor s rodi¢mi spolupracovat’ ako nespolupracovat’ (a to mozno
povedat’ aj orodicoch, kedZe spoluprica je vzdjomny vztah). Na ziklade komparacie
s polozkou dobré vztahy medzi ziakmi v triede a Ziakmi a ucitelmi sa zda byt pravdepodobné,
ze medzi tymito dvoma javmi existuje korelacia — ak ma ucitel’ zdravy vztah s rodi¢mi, bude
mat" otvoreny a priatel'sky vztah aj so svojimi Ziakmi/Studentmi. Porovnanie grafov,
zachytavajucich oba javy, tento predpoklad potvrdzuje — ide o vel'mi podobny vyvoj vyskytu
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javov ateda mozno povedat, ze kvalita vztahov so ziakmi v triede a srodicmi spolu
v mnohych ohl'adoch suvisi.

Pri predposlednej a poslednej polozke rovnako mozno pozorovat podobnost’ vo vyskyte
skimanych javov v jednotlivych trovniach s predchadzajicimi polozkami, tykajicimi sa
vztahov v skole, zborovni, triede aj vztahov s verejnostou/rodiémi. Pokojna tvoriva
atmosféra v zborovni a moznost sebarealizacie patria do mnoziny zelanych javov, ktoré by
nemali absentovat na ziadnom pracovisku a ktoré prispievaji  zasadnou mierou
k tvorivej, priatel'skej a produktivnej klime v pracovnom kolektive. Pokojnu tvorivu
atmosféru v zborovni zaziva bez akychkol'vek ruSivych elementov 139 (18,89 %)
respondentov, naopak atmosféru, ktord nie je pokojna ani tvoriva, zaziva 56 (7,6 %)
respondentov. Ani jeden z krajnych ukazovatel'ov nevykazuje najvy$Sie skore - najviac
respondentov pracuje v prostredi viac ¢i menej pokojnom a kreativnom (540 — 73,47 %),
priom z tejto mnoziny respondentov najvyssie skore zaznamenala urovenl 6 — druha v poradi
s najvysSou mierou vyskytu (168 — 22, 86 %). To naznacuje, Ze najviac respondentov pracuje
v prostredi takmer, ale nie uplne pokojnom a tvorivom (z r6znych dévodov).

Co sa tyka poslednej polozky moznost sebarealizicie, 210 respondentov deklaruje jej
pritomnost’ (28,57 %), 41 (5,58 %) naopak takito moznost nema vobec. 484 (65,85 %)
respondentov ma moznost’ realizovat’ sa v r6znej miere od takmer Ziadnej po Castu — Co ale
znamend, Ze ich pracovisko nespiita podmienku efektivneho pracoviska, v ktorom by mal mat
kazdy pracovnik moznost’ napliat’ svoje pracovné ciele a potreby. Co je mimochodom jednou
zo zakladnych podmienok tedrie dobre riadenej organizacie.

dobra spolupraca s rodiemi pokojna tvoriva atmosfera v zborovni

moZnost sebarealizacie
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Diskusia k zisteniam prieskumnej ankety

V prvom kroku naSho skiimania prostredia zborovne bolo cielom zmapovat’ aktudlnu situaciu
kratkou prieskumnou anketou. Jej vysledok mal za tlohu potvrdit’ (alebo vyvratit’) spravnost’
nastavenia nasich nasledujucich vyskumnych nastrojov, zaroven zabezpecit’ potrebné data pre
medidlnu kampan, a prostrednictvom nej iniciovat’ d’alSie diskusie o problematike kvality
pracovného prostredia ucitelov a pedagogickych zamestnancov v slovenskych skolach.
Zistené vysledky nas neprekvapili: kvalita pracovného zivota na slovenskych skolach je casto
napriek pokracujucim systémovym omylom, dlhoroénému nerieSeniu akitnych problémov
slovenského Skolstva a ignorovaniu stagnovania ohodnotenia prace zamestnancov §ko1 dobra.
Uvedené potvrdil aj nasS prieskum — mnohi ucitelia/ucitel’ky dokaZu byt stile viac spokojni
ako nespokojni. Ale je tu neprehliadnutelné mnozstvo ucitelov a pedagogickych
zamestnancov, ktori roky a desatrocia pracuju v katastrofalnych az nel'udskych podmienkach
— ato nie primarne z hl'adiska materidlneho (ako sa Casto mylne prezentuje), ale z hl'adiska
systémového, vzt'ahového a mocenského. Ak sa v Skolach deju situacie, ktoré opakovane
ohrozuju psychicku integritu zamestnanca a jeho dostojnost’, stt porusované I'udské prava a je
umoznené¢ veducim pracovnikom zavadzat despotické metédy a mocenské maniere
kontrastujuce s pravnymi predpismi a prikladmi dobrej praxe, znamend to, ze nemozno
hovorit’ o demokratickej Skole v demokratickom State. Na&s prieskum potvrdil, Ze ucitel'ov
a pedagogickych zamestnancov, ktori musia denne znaSat nevhodné spravanie svojho
nadriaden¢ho, je na Slovensku stale prili§ vela. Ucitelia/uCitel’ky chodia do prace so
strachom, vd’aka klime kolektivu ich praca nebavi, nemotivuje, su Sikanovani, zastrasovani
a neslobodni v nadzore a konani. Je potrebné polozit’ si otazku: ako moézu ucitelia/ucitel’ky,
zazivajuci neslobodu v pracovnom prostredi Skoly, formovat’ kriticky mysliace a slobodne
konajice deti — nase budice generacie? Skor, ako menit’ pristup ucitelov k detom, je
potrebné menit’ pristup systému ,zhora* k uCitelom. Zda sa, Ze sme v Skolstve opit’
odignorovali logicku postupnost’ délezitych krokov.
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