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Co je nové v slovenskych zborovniach
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Slovenska komora ucitel'ov
Katedra pedagogiky a andragogiky, Filozoficka fakulta Univerzity Komenského

Film ZUS Petra Breinera (rez. Eduard Cicha, 2018)

Scéna: pracovna porada, povereny riaditel’ ZUS hovori k byvalej riaditelke ZUS, v tom case
ucitelke; témou pracovnej porady je verejné vystupenie byvalej riaditelky proti totalitnym
praktikam primatorky mesta, nominantky dnes uz opozicnej strany:

., Zakladny princip demokracie je v tom: chcete dostavat vyplatu?? Mesto je tvoj Zivitel...ty
nemozes proti mestu ist...“ UCcitelky sa brania, povereny riaditel’ uzatvara poradu slovami:

I3

., Koncim a vy si tu mozete hovorit, co chcete...demokracia nebola a nebude na Slovensku .. "

Na zacCiatku myslienky o realizacii vyskumného projektu demokratizacie v slovenskych
Skolach bolo mnoZzstvo podnetov od pedagogickych a odbornych zamestnancov, ktoré tvorili
a stale tvoria velktl cast' koreSpondencie adresovanej Slovenskej komore ucitelov. Su
to pribehy, v ktorych sa opakuju tie isté scenare: zneuzivanie moci riaditel'mi/riaditel’kami
(Casto v sucinnosti so zriadovatel'mi), absencia otvorenej diskusie, slobody nazoru, rovnosti a
participacie, netransparentnost a pravny nesulad v riadeni, nedostatocnd alebo nevhodna
komunikécia, nezdravé medzil'udské vzt'ahy a zatvorend klima Skoly, Sikana/bossing a pod.

Zistenia nasho vyskumu zachytdvaji klimu pracovného prostredia niektorych slovenskych
§kol, prevazne zakladnych a strednych. Reprezentuji poznanie, skiisenost’, nazory a postoje
tych ucitel'ov, pedagogickych a odbornych zamestnancov, ktori mali vol'u, ochotu a energiu
sa zucastnit’ dobrovol'ne na naSom vyskume. Vnimame ich ako Zivé a zdravé jadro ucitel'skej
profesie, pretoze kriticky reflektuji svoje pracovné prostredie a Skolstvo vnimaji ako priestor
nevyhnutnej zmeny. Vzhl'adom na uvedené si mimoriadne vazime ich spolupracu na vyskume
a nase zistenia preto povazujeme za hodnotnejSie a autentickejSie v porovnani s vysledkami
prieskumov, na ktorych je ti€ast’ zamestnancov $kdl povinna.

V procese analyzy teoretickych zdrojov a existujiicich prieskumov/vyskumov, zaoberajicich
sa kvalitou pracovného prostredia §kol a dodrziavania principov demokratického riadenia, sa
potvrdili zdkladné hypotézy projektu:

e kvalite pracovného prostredia zamestnancov $kol aklime zborovne sa venuje
minimalna pozornost,
e skumanie kvality pracovného prostredia §kol je redukované na skimanie klimy triedy.

Pri celkovom pocte 342 respondentov bol z hladiska percentudlneho rozlozenia v rdmci
krajov najviac zastupeny Bratislavsky kraj (14,9 %), nasleduje Zilinsky (14,6 %), PreSovsky
(13,7 %), Trenciansky (12,9 %) a KoSicky (12,9 %), Nitriansky (12,3 %), Banskobystricky

(12 %) a Trnavsky (6,7 %). NajvdacSou zastipenou profesijnou skupinou boli ucitelia/ucitel’ky
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(85,3 %), vmensej miere vychovavatelia/vychovavatelky (4,1 %), Specialni
pedagbdgovia/pedagogicky (3,5 %), pedagogicki asistenti/asistentky (2,7 %).

Klima zborovne

Zistenia ukazuji, ze ziaduce javy, charakteristické pre slobodné a otvorené pracovné
prostredia, sa v slovenskych zborovniach vyskytuji vo vyrazne mensej intenzite, ako toto
prostredie vyzaduje: spolupraca 36,8 %, slusnost 32,5 %, priatelska klima 30,7 %, tvoriva
praca 26 %, otvorenost 19, 3 %, respekt 15,5 %, dovera 15,2 %, konstruktivna komunikdcia
13,5 %, spravodlivost' 13,2 %, participacia 12,6 %, déstojnost’ 10,2 %, rovnost 9,4 %,
bezpecie 7,9 %, transparentnost’ 5,8 %, pravny sulad 5%. Naopak neziaduce javy sa
vyskytuji v ovela vi¢sej miere, ako by bolo vhodné: neférovost 32,7 %, dezinformovanost
32,5 %, byrokracia 31,6 %, pasivita 26,9 %, beznadej 21,9 %, destruktivna komunikacia 21,1
%, strach 20,5 %, diskrimindcia 19 %.

Fenomény ako spolupraca, sluSnost, rovnost’, tvorivost, dovera, priatel'ska atmosféra s pre
zdravé pracovné prostredie a kvalitné vzdelavacie vysledky klicové; na druhej strane
neprekvapuje, ze pracovné prostredie, v ktorom chyba slusnost’, spravodlivost’, férovost,
dostojnost, pravne povedomie a reSpekt, vykazuje vysoku mieru beznadeje, deStrukcie,
diskrimindcie a strachu. Realitou mnohych slovenskych $kol je absencia zékladnych principov
demokratického riadenia, ¢o sa prejavuje okrem in¢ho vyskytom Sikany a bossingu v tomto
prostredi.

Participacia

Najcastejsi pristup, ktory ovplyviiuje pracovné podmienky v slovenskych skolach, je podla
respondentov nasho vyskumu jednostranné rozhodnutie vedenia Skoly, ktoré o nom
informuje na porade (56,5 %). Idedlny stav (spolocnd diskusia a vzajomnd dohoda medzi
zamestnancami a zamestnavatelom) zaziva iba 19,4 % zamestnancov Skoly. Pre ilustraciu

r66

citujeme z vypovedi: ,, urcuje vedenie Skoly a len nam daju podpisat™, , kreuje ich vedenie a

266

vybrata skupinka kolegov*, ,, zamestnavatel urcuje, neddava moznost konstruktivne riesit’*.

Rovnost’

AZ 77,9 % zamestnancov $kol v nejakej intenzite zaZiva nerovnost’ v nastaveni pracovnych
podmienok; je pravdepodobné, Ze aj poziadavky na vykon a hodnotenie prace budu zo strany
vedenia Skoly nerovnomerné. V porovnani so zelanym stavom (19,7 %) to znamena, ze
z hl'adiska rovnosti v oblasti dodrziavania pracovnych povinnosti vladne v pracovnom
prostredi slovenskych $kdl zjavna neobjektivnost’ a neférovost’. Zistenia kvalitativnej Casti
vyskumu ukazali, Ze tdto nerovnost’ sa v zborovni prejavuje enormne odliSnymi poziadavkami
na zamestnancov, ktoré st najCastejSie ovplyviiované:

konkurencieschopnost'ou zamestnanca vo¢i nadriadenému,

rodinnou ¢i inou prisluSnostou k vedeniu Skoly,

sympatiami/antipatiami a inymi subjektivnymi preferenciami riaditel'a/riaditel’ky,
fyzickou pritazlivostou.
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Otvorenost’

Atmosféra slovenskych §kol je podla nasich vyskumnych zisteni viac zatvorena ako otvorena;
to znamena, ze pracovné podmienky v nich nie st dostatoéne slobodné a flexibilné, a
zamestnanci nemaju vhodné podmienky na kreativitu, autondémiu a autenticitu. 16,5 %
respondentov uviedlo, ze otvorenost’ urite nie je realitou ich Skoly; 61,2 % respondentov
vnima otvorenost’ svojej Skoly iba v niektorych situaciach. Idedlny stav oznacilo iba 17,4 %
respondentov. V takychto pracovnych podmienkach moézeme len tazko ocakavat, ze
ziaci/Studenti budu aktivni a samostatni. Otvorena atmosféra $§kol je dolezitd pre podporu
slobodného ducha vzdeldvacieho procesu, bez ktorého nie je mozné formovat” zodpovedne
a kriticky mysliacich l'udi s vlastnym nazorom, so schopnostou diskutovat’, konStruktivne
rieSit’ problémy a slobodne sa rozhodovat.

Komunikacia

30,3 % respondentov vnima komunikaciu s riaditelom ako korektni a 7,6 % dokonca ako
ukazkova. Uvedené povazujeme za pozitivne, ale nie uspokojivé, kedze az 54,1 %
respondentov podla naSich zisteni zaziva v nejakej miere nekorektni komunikdciu zo strany
riaditel'a. Vhodny komunika¢ny $tyl povazujeme za jednu z kI'aiCovych kompetencii veduceho
pracovnika v manazérskej pozicii. Vysledky ndsho vyskumu ukazujt, ze viac ako polovica
nami oslovenych zamestnancov $kol nepovazuje komunikaciu s manazmentom svojej Skoly
za priaznivi, dokonca ju povazuji za absolitne nevhodnl. Zistenia kvalitativnej cCasti
vyskumu zaroven ukazuji, ze obl'ibenymi komunika¢nymi praktikami niektorych riaditelov
Skol aich zastupcov st krik, nevhodny slovnik, prikazy a zékazy, vyhrazanie, urdaZanie
a zneuzivanie informacii sukromného charakteru: ,, od zaciatku to vytahovala, aby ma mohla
ponizovat'™, , bezné boli vyhrazky, urazky (hlupana)“, , krizové situacie riesila razantnym
buchnutim po stole“, ,,Sikanovanie, krik, aj na chodbe sa ona rozprava s nami ako s malymi
detmi®, , diskusie nie su podporované, povedia nam nariadenie, ale nediskutuju.
Nevysvetluju, iba prikazuju “.

Sloboda slova alebo moZnost’ slobodne vyjadrit’ nazor

Ideélny stav pomenovalo iba 14 % respondentov (dno, vZdy), na druhej strane moznost’ nikdy
(21,1 %) zaznamenala druhy najvy$si vysledok. Podl'a naSho vyskumu ma iba priblizne
polovica zamestnancov slovenskych §k6l moznost’ vyjadrit’ sa asponl v niektorych pripadoch
k naleZitostiam suvisiacim s riadenim Skoly (49,1 %), €o povazujeme za mimoriadne
negativne zistenie. Vysledky Skoly by mali byt spolocnym dielom celého pracovného
kolektivu, v ktorom sa diskutuje o kone¢nych rozhodnutiach a zodpovednost’ je rozloZena
medzi vSetkych zacastnenych. To ale nie je realitou vel'kého poctu zamestnancov slovenskych
skol.
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Sikana/bossing

Skutocnost, ze iba 35,4 % respondentov nasho vyskumu nemd ziadnu skusenost’ so
Sikanou/bossingom na pracovisku, povazujeme za znepokojivu. 33,3 % respondentov
skusenost’ s bossingom oznacilo ako osobnu a dokonca viacndsobnu, 7 % sa s tymto javom
stretlo raz, 14,6 % respondentov bolo svedkom bossingu kolegov a 3,8 % o bossingu poculo;
znamena to, ze pravdepodobne az 58,7 % (takmer dve tretiny) zamestnancov $kol pracuje
v podmienkach, ktoré nespliiajo zékladné kritéria demokracie a Tudskosti. Vysledky
kvalitativnej Casti vyskumu ukazali, Ze Sikana/bossing byvaju namierené proti zamestnancom,
ktori nie su sucast'ou uzkeho okruhu l'udi blizkych vedeniu skoly, nemaju podporu tychto I'udi
ani podporu ostatnych koelgov, preto su tieto agresivne utoky vo¢i nim vZy nejakym
sposobom uspesné; ide zvidcSa o osamotenych jedincov, ktori si ctia slobodu nazoru,
demokratické principy a neboja sa byt otvoreni. Casto sa odlisuji od “davu” svojimi
osobnostnymi a profesijnymi kvalitami, progresivnymi nadzormi a slobodomysel'nym
pristupom, ale napriklad aj fyzickym zjavom.

Emadcie spojené s pracovnym prostredim zborovne

A4 ’

Najvyss§im zaznamenanym vysledkom tejto polozky je necitim ziadnu emociu (19,3%); zvacsa
ide o stav, ktory mézeme charakterizovat’ ako zmierenie sa so situdciou, ,,je mi to jedno*:
, tych sklamani bolo za posledné obdobie tak vela, Ze uz necitim nic. Odrobit’ a nech je dalsi
den za mnou. Uz neverim v lepsie zajtrajsky “.17,8 % respondentov oznacilo neutrdlnu emociu
pokoj, no uz 15, 5 % nepokoj a 14,9 % stres. Emocie hnev a strach oznatilo zhodne 12 %
zucastnenych respondentov. Az d’alSou emociou v poradi je radost’ (9,6 %), nddej (4,1 %):
,naddej, Ze ludia budu robit, co maju a spolupracovat, nie riesit svoje ego.. bohuzial, kazdy
den sa nadej zmeni na povzdych..“. 1ba 3,2 % respondentov oznacilo Ziaduce a pre
kvalitny pracovny vykon nevyhnutné nadSenie. 3,5 % respondentov spdja svoje pracovné
prostredie s emociou smutok, ktory pravdepodobne suvisi s frustrdciou z dlhodobého
nerieSenia zasadnych problémov a straty viery v zlepSenie stavu. Emocionalne vnimanie
pracovné¢ho prostredia ukazuje, v akom stave st pracovné podmienky smerom k ich
primarnym prijimatel'om (zamestnancom $kol). Vypovede participantov v kvalitativnej Casti
vyskumu odhalili okrem osobitého vnimania a prezivania aj zasadny vplyv na kvalitu
pracovného vykonu a motivaciu k praci: ,, moj vvkon to mimoriadne ovplyviuje, ja som prisla
na zaciatku velmi pozitivne naladena, chcela som sa vzdelavat .. mne sa uz nechce, nemam
zaujem uz o nic, je mi to niekedy jedno .

Pracovnopravne vedomie

Vysledky tejto polozky vyzeraji na prvy pohl'ad priaznivo: najviac respondentov (47,7 %) si
mysli, Ze skor pozna svoje pracovné prava a povinnosti ako nepoznd; 6,4 % respondentov
zhodnotilo svoju znalost’ ako skor nie a 0,9 % respondentov si je vedomych, Ze svoje
pracovné prava a povinnosti nepoznaji vobec. S uUplnym poznanim pradv a povinnosti
sthlasilo 43,6 % respondentov. Je teda pravdepodobné, Ze moZno aZ polovica zamestnancov
slovenskych 8kol sa pohybuje v pracovnom prostredi bez toho, aby mala Uplné vedomie
o svojich pracovnych pravach, pracovnopravnych vztahoch, ochrane pred Sikanou, nerovnym
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pristupom, diskrimindciou apod. Takato situacia zvySuje riziko vzniku a akceleracie
mocenského spravania sa zamestnavatel'a voci zamestnancom; neznalost’ prav zamestnancov
podporuje zneuzivanie moci a vyvolavanie strachu napriek existencii zakonnych nastrojov na
ich ochranu. Dobrou spravou je, Ze zamestnanci $§kol si tiito skuto¢nost’ stale viac uvedomuju,
¢o dokazuje velky zaujem nielen o poradenstvo a konzultacie v oblasti pracovného prava na
r6znych platformach Slovenskej komory ucitelov, ale najmid zaujem o akreditované
vzdelavanie v tejto oblasti (ktoré tvorilo dolezita stcast’ projektu).

PoruSovanie prav a zakonov v pracovnopravnej oblasti zo strany vedenia Skoly

O Uplnom poruSovani prav a zédkonov vo svojej Skole je presvedcenych 12,1 % respondentov,
obCasné poruSovanie vnima 26,8 % respondentov, ¢o bola zaroven najvySsia hodnota tejto
polozky. Iba 23 % respondentov sa s takymto konanim nestretlo nikdy, hoci ide o Ziaduci
stav. Prekvapilo nas, Ze az 24,8 % respondentov situdciu nevedelo posudit, co je takmer %
vyskumnej vzorky. Aj tento vysledok potvrdil nas§ predpoklad, Ze prdvne vedomie v pracovne;]
oblasti nie je silnou strankou pedagogickych a odbornych zamestnancov slovenskych $kol,
vd’aka comu je tendencia veducich pracovnikov zneuzivat' svoje postavenie voc¢i kolegom
a kolegyniam vyrazne vyssia.

Pracovny poriadok

Iba 12 % respondentov vnima pracovny poriadok svojej Skoly ako spolahlivy a kvalitny
Skolsky dokument, kym takmer 60 % povazuje pracovny poriadok svojej Skoly za celkom Ci
menej dobre spracovany (vyzadujuci Upravy), ¢ize nie uplne vyhovujuci. 7,3 % respondentov
oznacilo moznost’ nie je dobre spracovany, 8,8 % nepozné obsah pracovného poriadku skoly,
ani ho nikdy nevideli zverejneny. Pozitivnou spravou je, Ze viac ako 80 % respondentov
pracovny poriadok skoly citalo a dokazalo jeho obsah kvalitativne zhodnotit’, co znamena, ze
sa zaujimaji o svoje pracovné podmienky a maju aspon Ciastocni predstavu, ako by mali
vyzerat. Pre ilustraciu citujeme z vypovedi: ,, neviem, kde sa nachadza. Ked' som sa na neho
pytala, tak sa im to zdalo podozrivé, “, , riaditelka na porade povedala, Ze hlavné veci nam
precita a to stacl.... “, ,, neexistuje‘ (7).

Vnimanie kvality vlastnej Skoly

Pri otazke Odporucali by ste vasu Skolu zdaujemcom o miesto ucitela? zaznamenala najvyssiu
hodnotu odpoved’ skor dno (28,9 %), no uz druhou najvyssou hodnotou bola odpoved’ skor
nie (27,8 %). Zelany stav urcite dno sa vyskytol az ako treti v poradi (24,3 %). 11,7 %
respondentov by neodporucalo pracu vo svojej Skole v Ziadnom pripade. Skuto¢nost, Ze iba
neceld " respondentov by bezvyhradne odporacala svoje pracovisko inym zaujemcom
o pracu znamend, Ze takmer ¥ respondentov ma voci svojmu pracovisku vyhrady alebo ho
vnimaju ako uplne nevhodné. Pre ilustraciu citujeme z vypovedi: , vztahy vedenia a
pedagogickych zamestnancov su otdzkou sympatie, miesa sa osobna rovina s pracovnou a to

je neprofesiondlne”, , praca nedocenena spolocnostou®, ,zla atmosféra a narusené
medziludské vztahy*, , bossing zo strany vedenia Skoly*“, ,zld klima*“, , nekompetentné
vedenie“, , arogantné a Sikanozne spravanie riaditela Skoly, ma ,,svojich ludi”, , madlo

podporné prostredie pre inovacie a tvorivost*, ,, BEZ ODPOVEDE“...
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Spokojnost’ s pracovnymi podmienkami vo vlastnej Skole

Viac ako Y4 respondentov bola s pracou a s pracovnymi podmienkami vo svojej Skole
spokojna (25,4 %) a predstava o zotrvani im nerobi ziaden problém, kym zvys$né takmer %
respondentov neboli o tom celkom presvedcené. 16,4 % respondentov s touto moznostou
vobec nepocita, 7,9 % oznacilo moznost skor nie. Zistenia naznaCuju, ze viac ako !5
pedagogickych a odbornych zamestnancov, ktori sa zucastnili nasho vyskumu, Skolské
prostredie pravdepodobne v blizkej alebo vzdialenej buducnosti opusti (alebo si aspon Zela
opustit’). Tieto zistenia koreSponduju s atualnymi prognodzami, ktoré¢ predpovedaji velky
odliv ucitel'ov, pedagogickych a odbornych zamestnancov zo slovenskych §kol v najbliz§ich
rokoch.

Vplyv atmosféry zborovne na atmosféru v triedach

Vysledky ukazali, ze az 66,2 % respondentov si uvedomuje vplyv atmosféry zborovne
na atmosféru v triede v nejakej intenzite (32,2 % urcite dano, 34 % skor dno); dianie v
zborovni (interakcia, vztahy, komunikacény S$tyl) podla naSich zisteni ovplyviiuje dianie v
triede (interakciu ucitelov/uciteliek so Ziakmi/Studentmi a celkova klimu triedy). Participanti,
zucCastneni na kvalitativnej Casti vyskumu, potvrdili tento vzt'ah a umoznili nazriet’ aj hlbsie
do jeho podstaty: “samozrejme, zZe atmosféra zborovne mala vplyv na triedu — to, ako boli
ucitelia zastrasovani, to potom aplikovali aj na deti. Vedome alebo podvedome. Ak boli napr.
zvyknuti v kolektive klamat, to isté robili medzi detmi”. Zistené suvislosti tiez ukazuju, ze
progresivni pedagogovia, ktori reflektuja klimu zborovne a dianie v ich pracovnom prostredi
kriticky, maju Casto tendenciu prenos “nalady” zborovne do triedy vedome nielen eliminovat’,
ale dokonca cielene kreovat v triede pozitivnu atmosféru napriek atmosfére v zborovni:
“nastastie stale viem oddelit’ to, ¢o sa deje v zhorovni, od svojich deti — fakt sa snaZim byt
profesionalna a neprendsat’ pocity na deti, ale stoji ma to vel’a energie“, , snazila som sa
v tejto Skole prezit' tak, Ze som sa snaZila sustredit’ na svoje veci a hladat' tam motivaciu,

>

najmd v praci v triede, na hodiny som chodila pozitivne nastavenad..”.

Vnimanie atmosféry v zborovni Ziakmi/Studentmi

Zistenia ukazuju, Ze dianie v zborovni ma presah aj do celého priestoru skoly a ziaci ho podl'a
vsetkého aktivne vnimaja (24, 9 % urcite ano, 33,4 % skor dno): ,, urcite ano, niekedy sa ma
sami spytali na niektoré veci, ¢o to znamena*, ,,na zhadzovanie a ohovaranie kolegynami som
bola upozornena Ziakmi mojej triedy, cize urcite ano*. Zistenia kvalitativnej Casti vyskumu
ukazali, Ze ak ziakov/Studentov zaujima dianie v zborovni, tak to vnimaji vel'mi intenzivne:
“to, ¢o sa deje v zborovni, unikne aj medzi studentov — decka si medzi sebou hovoria”, “oni
vedia, zZe sa nieco deje, ale mnohi to neriesia..”.
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Co najviac chyba slovenskym ucitePom, pedagogickym a odbornym zamestnancom

To, ¢o podla nasho vyskumu najviac chyba slovenskym ucitelom a pedagogickym
zamestnancom v $kolach, st kvalitné vzfahy. Daldimi javmi, ktoré st vnimané ako
mimoriadne dblezity faktor zmeny, je sty riadenia a komunikdcia. Na druhej strane priestor
nezaznamenal zasadni mieru vyskytu v ramci Skaly, z ¢oho vyplyva, zZe materidlny priestor
Skoly dnes trapi vac¢sinu zamestnancov $kél v porovnani s ostatnymi javmi asi najmene;.

Na otazku, ¢o by sa malo zmenit' ihned’, participanti a participantky v kvalitativnej casti
vyskumu uviedli:

o . zmenou by malo byt’, aby boli riaditelia skutocni manazéri — nie ucitelia, ktori si
iba urobia nejaké funkcné vzdelavanie. Zaroveri zvysit’ plat riaditel’ov, aby mali o to
zaujem aj manazeri. A pedagogické Skoly a fakulty by mali naucit’ Studentov ucit’“,

o jedind vec by sa mala zmenit, nic¢ zlozité — slobodne si moct’ povedat’ svoj nazor
a vediet’, Ze t’a nikto za to nebude trestat’, pranierovat. Nema to byt o presadzovani
svojej pravdy, ale o akceptdacii nazorov a diskutovani o nich, nie byt konfrontovand
s tym, ako si si dovolil mat’ takyto nazor*,

o ked vidim, aké velké mnoZstvo ucitelov tu chyba, tak si hovorim — treba si vazit’
ucitel’ov, mladi neprichadzaju, lebo oni potrebuju byvat’ a z tohto platu sa to neda.
Zmenit’ by sa malo urcite vedenie ... nie su kvalitni zaujemcovia “,

o . zmenit by sa mala komunikdcia veducich zamestnancov, nie ,,to sa neda a hotovo “,

¢

ale aby sme vsetci castejsie stretavali na poradach a ,,podme sa porozpravat™.

Ako sa teda maju podla zisteni naSho vyskumu pracovnici slovenskych $k61? Pandémia
a pracovné naroky stym spojené ¢i dalSia pripravovand reforma kurikula v poradi su
nesporne javy, ktoré pracovnici v skolstve vnimaju ako aktualne vyzvy, zasahujace do ich
pracovného a pravdepodobne aj osobného zivota. Zistenia nasho vyskumu vsak potvrdili, ze
najzasadnejSou vyzvou pre pracovnikov v slovenskych skoldch st podmienky ich prace; v
zdravom a otvorenom pracovnom prostredi by sa pandemické zmeny riesili efektivnejSie a
I'udskejSie, a kurikularne nedostatky by sa zvladali Tahsie. Ddsledné dodrziavanie
demokratickych principov v riadeni povazujeme za vychodisko, vdaka ktorému mozno
vytvorit’ v §kole kvalitné zazemie pre vstup inovacii a reformnych snah v blizkej buducnosi.
Ta’ko moZno ocakavat, Ze frustrovani, vylerpani a sklamani uditelia budi dostatoéne
vnitorne motivovani a pripraveni na naroky, ktoré st s reformami a inovaciami spojené. Ak
je sucast'ou ich bezného fungovania v zborovni bezpravie, diskriminicia a Sikana, potom je
vysoko pravodepodobné, ze rovnako patologické to bude aj v ich triedach, s presahom do
mimoskolského prostredia.

Zistili sme, Ze v mnohych Skolach naprie¢ Slovenskom prevladaji aj v si€asnosti totalitné
sposoby uchopenia moci vedicimi pracovnikmi a pretrvavaji mechanizmy riadenia Skoly
typické pre predchadzajici politicky rezim. Vdaka naSim respondentom a participantom sme
sa pokusili tento komplexny fenomén identifikovat’ vo viacerych jeho dimenziach:

e zneuzivanie moci riadiacimi zlozkami 8kol sivisi s nevhodnym vyberom riaditel'a
(nezaujem o funkciu riaditel’a a maly vyber kandidatov = ,,berieme, €o je k dispozicii®,
»zabetonovanie* riaditela nekoneCnymi funkénymi obdobiami prostrednictvom
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zmanipulovanych vyberovych konani, osobné prepojenia medzi riaditel'mi,
zriadovatelmi ¢i dokonca uradnikmi na ministerstve, charakterové indispozicie
nevhodné pre vykon manazérskej funkcie),

e nezdravé vztahy medzi vedenim Skoly a zamestnancami st ovplyvnené prisnou
hierarchizaciou, rigidnou $truktirou organizacie procesov, a pocitom koncentrovanej
expertnosti a zodpovednosti,

o Sikana/bossing si namierené proti potencidlnym aj zjavnym narusitelom ,,systému*,

e sloboda slova a participacia je vnimana ako zasahovanie do kompetencii vedenia
Skoly a plytvanie ¢asom,

e komunikacia prezentuje poziciu, dolezitost’ a asto aj hrubu silu,

e korupcia pretrvava, demokracia eSte nedorazila.

Na zéklade pozorovania pocas celého trvania projektu vSak musime konStatovat, Ze tento
fenomén je pritomny na vSetkych urovniach slovenského skolstva, vratane vysokého Skolstva
a najvyssej riadiacej instancie. Clenovia projektového timu boli prizyvani k ¢innosti mnohych
odbornych skupin v ramci akademického a ministerského prostredia, v ktorych casto
zdsadnym sposobom chybala otvorend diskusia s demokratickymi pravidlami. Rovnako
niektoré pisomné konverzacie medzi projektovym timom a byrokratickym aparatom
prezentuju sucasny stav “demokratického™ dialégu, typického pre slovensky priestor:
jednostranné a nemenné vnimanie situacie, neschopnost’ hladat’” konsenzudlne rieSenia,
absencia aktivneho pocuvania, mocenské presadzovanie nazoru, expertné sebavnimanie bez
sebareflexie a sebakorekcie, autoritativny komunikacny S$tyl, rigidnost a iracionalnost
administrativnych procesov.

Sikanovanie v $kolskom prostredi ma rézne podoby, od sofistikovanej latentnej destrukcie
osobnosti Sikanovaného v postupnych planovanych krokoch az po bezbrehy najhrubsi
primitivizmus pred auditériom bez planu a sebaovladania. Niektori Clenovia projektového
timu vstupovali do projektu s viac ¢i menej intenzivnymi osobnymi skisenost’ami so Sikanou
a bossingom na svojom pracovisku; autorka vyskumu bola dokonca pocas realizacie vyskumu
vystavend akcelerujucim utokom osoby, ktord moc svojho postavenia v Skolskej institucii
zneuzivala podla vlastnych zaujmov a momentalnej nalady. Aj vdaka tymto autentickym
zazitkom moézeme (v stlade so zisteniami vyskumnych rozhovorov s pedagogickymi a
odbornymi zamestnancami §k6l) konstatovat,, Ze ani po viac ako 30 — tich rokoch od zmeny
politického smerovania krajiny nie su demokratické principy vnimané vo svojej pravej
podobe a vyuzivané v prospech vSeobecného zaujmu; podstata pojmov participacia, sloboda
slova, transparentnost, spravodlivost, rovnost, inklizia, diskusia, asertivna komunikdcia je
ohyband podla osobnych zaujmov jednotlivcov a ich subjektivny vyklad je zneuzivany v
neprospech celku.

Stav slovenského Skolstva z hl'adiska demokracie asi najlepSie vystihuje vyrok respondenta
dotaznikovej Casti vyskumu: ,,slabé pravne vedomie zamestnancov, takmer absolutna moc
riaditelov a strach zamestnancov pred stratou prdce a Sikanou*. Je pravdepodobné, Ze do
nasho vyskumu sa nezapojilo mnoZstvo zamestnancov §kol, ktori st dlhodobo a intenzivne
manipulovani a Sikanovani vedenim Skoly. Dévodom je strach z nasledkov a s tym stvisiaca
neddvera v anonymitu vyskumu, rezignicia a strata viery, Ze sa eSte nieo moze zmenit
k lepSiemu. Citujeme jedného z vyskumnych participantov: ,, mnohi kolegovia/kolegyne, ktori
si roky zastraSovani a je im prikazované, ¢o majii ako robit, vypliat, volit, nedokdzu ani
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dotaznik vyplnit' slobodne, otvorene, tak, ako to citia ... medzi sebou si povedia, aké je to
vSetko zlé a hrozné, ale ked maju vyplnit' dotaznik, tak je zrazu vsetko super...nedokazu uz
slobodne mysliet*. Je teda pravdepodobné, ze v skuto¢nosti je demokracia v slovenskych
Skolach v horSom stave, ako sme zachytili v naSom vyskume.

V jednom z vyskumnych rozhovorov tiez zaznelo: ,, pozitivnu klimu tvoria ludia, nie nabytok,
ani super moderné ucebné pomocky. Vietko je o komunikacii, vzajomnom reSpekte
a sudrznosti. Na Slovensku je mnozstvo kvalitnych a vyborne fungujucich skol, kde je radost
ucit' i vzdelavat' sa*“. Aj na§ vyskum potvrdil, Ze mnozstvo slovenskych skol funguje na
demokratickych principoch a ich vedenie sa snazi vytvarat’ priatel'ské prostredie pre svojich
zamestnancov. Povazujeme ich za inSpiraciu, ako to robit’ inak a lepSie. No je tu velky pocet
takych, kde sa to nedeje. Pedagogicki a odborni zamestnanci $kol by mali chodit’ do prace bez
stresu a obav, aby mohli k Ziakom a Studentom pristupovat’ ako slobodne mysliaci a konajuci
facilitatori vychovno — vzdelavacieho procesu. Len tak mozu plnit’ vysoké ocakévania, ktoré
st na ich pracovny vykon kladené, najmé v tychto pandemickych ¢asoch.
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